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Automatiza, controla y potencia  tu sistema de gestión  de seguridad y salud en el 

trabajo (SG-SST)
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Software diseñado por 
expertos

Eleva tu productividad
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Haciendo un Impacto Signi�cativo

¿Quiénes somos?
01

En FIRMA CALIDADSG S.A.S BIC 
impulsamos la transformación 
digital de los sistemas de 
gestión en Colombia.
Somos especialistas en 
automatización, cumplimiento 
normativo y diseño de 
plataformas para sistemas 
integrados de gestión.

SNU nació para resolver un 
problema común:
El exceso de papel, el desorden 
documental, la falta de 
indicadores y la baja 
trazabilidad en el SG-SST.
Hoy es una herramienta 
potente, �exible y actualizada 
para cumplir con:
  Decreto 1072 del 2015
  Resolución 0312 del 2019
  Normas ISO: 45001, 9001 y        
14001
  Lineamientos de ARL y entes   
de vigilancia
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Nuestro producto estrella, es mucho más 
que un software empresarial. Integra 
soluciones para diversas necesidades 
empresariales, lo que lo convierte en una 
herramienta versátil para la gestión 
e�ciente de procesos y la toma de 
decisiones informadas en una 
organización. Con SNU, las empresas 
pueden uni�car la gestión de 
documentos, el control de inventario, la 
administración de recursos humanos y 
más en una únicaplataforma.

Desde la automatización de procesos 
hasta el acceso en tiempo real a datos 
críticos, SNU empodera a las empresas 
para que sean más competitivas. Con el 
respaldo de nuestro equipo de 
expertos, SNU se adapta a las 
necesidades especí�cas de cada 
empresa, garantizando un camino 
hacia la optimización de recursos y el 
éxito sostenible.

CONOCE
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Bene�cios clave:
• 100% Trazabilidad del SG-SST en tiempo real
• Elimina el papel y los archivos dispersos
• Automatiza tareas críticas (reportes, matrices, inspecciones, capacitaciones)
• Cumple con estándares mínimo de forma automatizada
• Mejora la productividad del responsable del SG-SST
• Reduce riesgos operacionales y sanciones
• Facilita auditorías internas, ARL y entes externos
• Acceso desde cualquier dispositivo

Transforma tu gestión manual en un sistema automático, ordenado y fácil de auditar.

El software SNU revoluciona la gestión al centralizar datos, ofrecer grá�cos 
de monitoreo en tiempo real, informes detallados y una trazabilidad de 
información �uida entre módulos. Además, proporciona un control de 
acceso por usuario, entre otros bene�cios especí�cos para cada módulo.

¿Por que SNU es la mejor 

opcion para tu SG-SST?

c
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Otras funcionalidades que
 aumentan el valor del SG-SST

Valor para la empresa

APP móvil para operativos y supervisores

Dashboard de Indicadores SST

Control de auditorías internas

Control de proveedores críticos en SST

Planes de acción integrados a todos los módulos

•  60% menos tiempo de administración del SG-SST
•  90% menos reprocesos
•  Reducción de costos por sanciones y no conformidades
•  Aumento en productividad y cumplimiento operativo
    Valor estratégico
•  Transformación digital real del sistema de gestión
•  Información con�able para toma de decisiones
•  Evidencia sólida para auditorías, ARL y visitas de MinTrabajo
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Módulos
Entérate de todo lo que  SNU Quality tiene para ti

Recurso Humano

Inspeciones Planeadas

Indicadores

PQRSF

Analítica de datos externosCRM

Gestión documental
 para SG-SST

Condiciones y 
actos inseguros

Riesgos

Inventarios activos �jos
e inventario rotativo

Control Salud  ausentismo y 
seguimiento medico laboral

Gestión de EPP y Entregas

Reporte y gestión de
Incidentes, Accidentes 

y enfermedades laborales

Gestión capacitaciones
 y entrenamientos

Actas de comité

Sistema de Vigilancia
Epidemiológica

Auditorias

Acciones correctivas 
y de mejora
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 Plan de trabajo anual
 del SG-SST

Control de actividades



Facilita la identi�cación, evaluación y mitigación de riesgos y oportunidades, asegurando una 
respuesta e�caz ante desafíos potenciales y la continuidad operativa.

Módulo

Riesgos

Análisis los riesgos y/o 
oportunidades

Evaluación de los 
controles

visualización de los 
riesgos y/o 

oportunidades

Mapa de calor de riesgos y 
oportunidades

Valoración de los riesgos 
administrables por la empresa

Identi�car los riesgos de 
proceso/ ubicación/ personal

Tratamiento de los riesgos 
con planes de acción
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Módulo de

Incidentes y accidentes
Reduce tiempos de reporte y controla la accidentalidad en tiempo real.

Investigación con 
metodología estándar.

Diligenciamiento digital con 
APP

Registro de planes de 
acción

De�nición equipo de 
investigación

Noti�caciones automaticas al 
responsable

Noti�caciones automaticas al 
responsable

Descripción detallada accidente Registro de evidencias
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Módulo de

Inspecciones de seguridad
Inspecciones más rápidas, sin papel, sin pérdida de evidencia.

Control de elementos de emergencia

Registro de planes de 
acción

Listas de chequeo 
personalizadas

Inspecciones 
Sistematizadas

Riesgos detectados convertidos 
automáticamente en acciones 

correctivas
Evidencias fotogra�cas desde el 

celular

Programar inspecciónes

Informe de inspección

Ejecutar inspecciónes 
con evidencias

Informes y analisis con IA
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Módulo de

Acciones
Permite el registro, seguimiento y análisis de acciones correctivas y 

de mejora, contribuyendo a la mejora continua.

Registro del Análisis de 
causa

Registro de planes de 
acción

Veri�cación de e�cacia de 
acciones

Informe y trazabilidad de 
acciones

Análisis causal con IA

Estado de acciones

Seguimiento y veri�cación de 
hallazgos

Registro de acciones correctivas 
y de mejora

Consolidado de evidencia de 
acciones 

Integración de hallazgos segun la 
fuente
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Control de actividades
Gestión y seguimiento de las actividades del equipo de trabajo en 

todos los planes de acción de la aplicación. 

Noti�cación de pendientes

Actividades programadas

Seguimiento actividades

Control de actividades por 
colaborador

Panel de actividades(pendientes 
del colaborador) Consulta diagnostica del sistema 

de gestión
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Módulo

Organizacional

Gestión de capacitaciones y entrenamientos

Plan de trabajo anual del SG-SST

Comité COPASST / Convivencia Laboral 
/ Brigada de emergencias

Los documentos organizacionales digitales transforman la manera en que gestionas tus registros, 
ofreciéndote una solución segura, e�ciente y accesible desde cualquier lugar. ¡Firma, guarda y 

consulta tus documentos al instante, sin complicaciones ni papeleo!

Control total del cumplimiento del plan de inducción y capacitación.

El 100% del cumplimiento del SG-SST al alcance del responsable.

Actas Digitales Control de requisitos y 
vigencias

Registro de asistencia y 
evaluaciones automaticas

Plan anual de 
capacitaciones

Planeación de 
actividades

Semaforo de cumplimiento

Indicadores automaticos

Certi�cados digitales 
para cada colaborador

Firmas autografas 
digitales

Firmas autografas 
digitales



Plataforma centralizada para la gestión e�ciente de documentos, 
asegurando su creación, revisión y acceso seguros.

Módulo

Documental

Elaboración de
documentos online

Control de permisos por 
usuario 

Trazabilidad de 
reportes

Listado maestro de documentos Listado maestro de 
formatos y registros

Listado maestro de 
documentos de origen 

externo

Solicitud y control
de cambios

Modelos por proceso

Histórico de control de 
cambios

Almacenamiento para la 
recuperación

Centralización de 
información en tiempo 

real

Noti�cación
de cambios 

administrables

Cumplimiento a 
requisito ISO

Elaboración de procedimientos 
con IA
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Módulo de

Seguridad Industrial
Trazabilidad completa de entrega y uso de EPP.

Registro de planes de 
acción

Inventario de Quimicos

Entrega Sistematizada de EPP´s

Autenticación con biometria para la 
recepcion de EPP´s

Registro de mediciones  
ambientales

Registro por colaborador.Alertas de reposición

Inventario y consumos 
historicos
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Módulo de

Control Salud
Optimiza la salud de tu equipo con un control e�ciente de exámenes médicos programados, 

asegurando el bienestar de cada trabajador. Además, monitorea la pérdida de capacidad laboral 
para actuar de manera preventiva y mantener una fuerza laboral saludable y productiva.

Registro resultado 
examenes

Noti�caciones de examen 
programado

Registro y control de Perdida 
de capacidad laboral

Gestión de examenes por cargo

Programación examenes 
medicos 

Control de ausentismos 

Historial médico

Registro automatizado de 
seguimientos

Monitoreo de consultas

Programación de consultas 
medicas
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Registro y seguimiento de incidentes internos empresariales con e�cacia, 
garantizando precisión, seguridad y con�dencialidad absoluta.

Módulo

Actos y condiciones inseguras

Registro de eventos 
condiciones inseguras

Registro de eventos actos 
inseguros

Registro de eventos en 
accidentes

Registro de eventos en 
incidentes

Reporte visual de eventos 
por proceso

Revisión y veri�cación de 
eventos

Registro de eventos 
productos no conformes

Reporte, tratamiento y 
consolidado de eventos

Registro de eventos fallas 
de sistemas de 

información

Registro de eventos 
por QR

Gra�ca de recurrencia de 
eventos reportados
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Módulo 

SVE
Con el registro de audiometrías, mantén un control detallado de la 

salud auditiva de tus empleados, con alertas automáticas ante 
variabilidad y pérdida auditiva. Además, monitorea los niveles de 

ruido con el registro de SVE.

Alertas de Variabilidad

Registro masivo Audiometrias

Cargos Expuestos a SVE

Registro masivo 
Espirometrias

Registro masivo 
Optometrias

Historial del trabajador por 
SVE



Establece un sistema integral para la recolección y análisis de datos clave, 
proporcionando grá�cos en tiempo real para una toma de decisiones estratégica.

Módulo

Indicadores

Control de cambios de meta 
de indicador

Fórmulas de indicadores a la 
medida de la empresa

Consulta gerencia de estado 
de indicadores

Análisis y actividades por 
resultado de indicador

Validación de planes de 
acción

Consolidado de resultado de 
indicadores por procesos

Diseño de �chas técnicas

Visualización global del 
cumplimiento de 

indicadores

Consolidado de planes de 
acción por proceso

Categorias de indicadores

Selección tipo de gra�caIntegración con modulos
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Aborda la administración de personal, desde la selección hasta la contratación 
digital, mejorando la e�ciencia y experiencia del empleado.

Módulo de

Gestión humana

Selección de personal

Listado de personal 
digital

Contratación y 
�rma digital

Firma de contrato 
digital remoto

Noti�cación de contrato 
digital

Novedades de personal

Cargue de documentos 
soporte del personal

Requisición del personal

Noti�cación de funciones

Registro, control y 
seguimiento de 

ausentismo

Trazabilidad de 
incapacidad

Información 
sociodemográ�ca

Informe para la gestión del 
talento humano

Registro de terminación o 
modi�cación de contrato
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Registro, asignación y seguimiento automatizado de PQRFS, garantizando la 
trazabilidad de la información y facilitando el análisis de datos en la atención al 

Módulo

PQRSF

Asignación de PQRSF

Segmentación de PQRSF
Consolidado de datos

Reporte, tratamiento y 
consolidado de PQRSF

Respuesta asistida por IA Envío de noti�cación de 
radicado y respuesta



Ofrece herramientas para plani�car, ejecutar y gestionar auditorías internas, garantizando el 
seguimiento de las conformidades con estándares y reglamentaciones.

Módulo de

Auditoria interna

Planes de auditoria por norma 
de la empresa

Evaluación de las normas ISO, 
Decretos, NTC, Etc.

Consolidado de 
hallazgos

Informe de auditoria para plan 
de auditoria

Seguimiento y veri�cación de 
hallazgos

Estructura basada en ISO 19011

Programa de auditoria

Listas de chequeo 
dinámicas online

Evaluación para periodicidad de 
auditoria de procesos

Integración no conformidades con 
acciones
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Ofrece visibilidad en tiempo real de los niveles de existencias, facilita la optimización y 
automatización de procesos para mejorar la e�ciencia operativa y reducir costos.

Módulo

Inventarios

Fichas técnicas digitales

Préstamo de equipos

Registros masivos de 
activos

Programación y ejecución de 
mantenimiento con evidencia

Ejecución de mantenimientos 
preventivos y correctivos

Inventario rotativo

Fotografía de activos

Control y traslados de 
activos

Con�guración por zonas

Informes y gestión de 
proveedores

Noti�cación a 
proveedores

Cumplimiento a 
requisito ISO

Registro de 
calibraciones

Documentación 
técnica                                                                           
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Registro y seguimiento de interesados prospectos, seguimiento y conversión a 
cliente..

Módulo

CRM

Registro y Seguimiento de 
Llamadas Comerciales

Agendamiento de Reuniones con 
Sincronización en Calendarios

Generación y Envío de 
Propuestas 

Gestión Integral de Interesados 
y Clientes

Legalización de Contratos y 
Conversión a Cliente

Integración Segura con Google 
y Microsoft Calendar

Clasi�cación Inteligente de 
Prospectos

Gestión de Seguimiento y 
Etapas de Negociación
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Analítica de datos externos con IA.

Módulo

Análisis de datos externos

Depuración de datos

Informe con gra�cas 
personalizables

Lectura de datos con IA

Lectura masiva de datos
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¿Estás listo para transformar tu SG-SST?

  “Conozca la herramienta que hará su SG-SST más e�ciente, seguro y 
automatizado.”

1. Diagnóstico inicial
2. Parametrización del sistema
3. Capacitación al equipo
4. Carga inicial documental del SG-SST
5. Soporte técnico permanente

Proceso de implementación
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Calidad

So
ste

nibilidad

E�ciencia

Calidad E�ciencia

Sostenibilidad
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