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Eleva tu productividad

Software diseñado por 
expertos
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Descubre la revolución con SNU, una 
solución excepcional que va más allá del 
software convencional. Centralizando 
documentos, indicadores, recurso humano, 
administración de riesgos, auditorias y 
muchas más en una plataforma intuitiva, 
SNU ofrece acceso restringido para una 
gestión documental segura y datos críticos 
en tiempo real.

Cada aspecto está diseñado para 
potenciar la competitividad y 
optimizar operaciones. Con nuestra 
experiencia, garantizamos una 
adaptabilidad personalizada, 
orientada por expertos hacia la 
e�ciencia y el éxito sostenible.

La Evolución en Gestión Empresarial

El software SNU revoluciona la gestión al centralizar datos, ofrecer grá�cos 
de monitoreo en tiempo real, informes detallados y una trazabilidad de 
información �uida entre módulos. Además, proporciona un control de 
acceso por usuario, entre otros bene�cios especí�cos para cada módulo.

Transforma tu empresa

con SNU



Módulos
Entérate de todo lo que  SNU Quality tiene para ti

Recurso Humano

Inspeciones de 
   Seguridad

Indicadores

PQRSF

Control de
documentos

Salidas y productos
 no conformes

Actos y condiciones 
inseguras

Panel de Gestión

Riesgos

Inventarios activos �jos
e inventario rotativo

Control Salud

Mantenimientos

Incidentes y 
Accidentes

Sistema de Vigilancia
Epidemiológica

Auditorias

Acciones
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Control de personal

Higiene industrialCRM

Comunicados

Per�l de cargo EPPs y Dotación

Actas Digitales
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Capacitaciones

Módulos
Entérate de todo lo que  SNU Quality tiene para ti



Plataforma centralizada para la gestión e�ciente de documentos, 
asegurando su creación, revisión y acceso seguros.

Módulo

Documental

Elaboración de
documentos online

Control de permisos por 
usuario 

Trazabilidad de 
reportes

Listado maestro de documentos Listado maestro de 
formatos y registros

Listado maestro de 
documentos de origen 

externo

Solicitud y control
de cambios

Modelos por proceso

Histórico de control de 
cambios

Almacenamiento para la 
recuperación

Centralización de 
información en tiempo 

real

Noti�cación
de cambios 

administrables

Cumplimiento a 
requisito ISO

Elaboración de procedimientos 
con IA
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Ofrece visibilidad en tiempo real de los niveles de existencias, facilita la optimización y 
automatización de procesos para mejorar la e�ciencia operativa y reducir costos.

Módulo

Inventarios

Fichas técnicas digitales

Préstamo de equipos

Registros masivos de 
activos

Programación y ejecución de 
mantenimiento con evidencia

Ejecución de mantenimientos 
preventivos y correctivos

Inventario rotativo

Fotografía de activos

Control y traslados de 
activos

Con�guración por zonas

Informes y gestión de 
proveedores

Noti�cación a 
proveedores

Cumplimiento a 
requisito ISO

Registro de 
calibraciones

Documentación 
técnica                                                                           



Aborda la administración de personal, desde la selección hasta la contratación 
digital, mejorando la e�ciencia y experiencia del empleado.

Módulo de

Gestión humana

Selección de personal

Listado de personal 
digital

Contratación y 
�rma digital

Firma de contrato 
digital remoto

Noti�cación de contrato 
digital

Novedades de personal

Cargue de documentos 
soporte del personal

Requisición del personal

Noti�cación de funciones

Registro, control y 
seguimiento de 

ausentismo

Trazabilidad de 
incapacidad

Información 
sociodemográ�ca

Informe para la gestión del 
talento humano

Registro de terminación o 
modi�cación de contrato
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Registro y seguimiento de incidentes internos empresariales con e�cacia, 
garantizando precisión, seguridad y con�dencialidad absoluta.

Módulo

Incidentes

Registro de eventos 
condiciones inseguras

Registro de eventos actos 
inseguros

Registro de eventos en 
accidentes

Registro de eventos en 
incidentes

Reporte visual de eventos 
por proceso

Revisión y veri�cación de 
eventos

Registro de eventos 
productos no conformes

Reporte, tratamiento y 
consolidado de eventos

Registro de eventos fallas 
de sistemas de 

información

Registro de eventos 
por QR

Gra�ca de recurrencia de 
eventos reportados



Establece un sistema integral para la recolección y análisis de datos clave, 
proporcionando grá�cos en tiempo real para una toma de decisiones estratégica.

Módulo

Indicadores

Control de cambios de meta 
de indicador

Fórmulas de indicadores a la 
medida de la empresa

Consulta gerencia de estado 
de indicadores

Análisis y actividades por 
resultado de indicador

Validación de planes de 
acción

Consolidado de resultado de 
indicadores por procesos

Diseño de �chas técnicas

Visualización global del 
cumplimiento de 

indicadores

Consolidado de planes de 
acción por proceso

Categorias de indicadores
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Facilita la identi�cación, evaluación y mitigación de riesgos y oportunidades, asegurando una 
respuesta e�caz ante desafíos potenciales y la continuidad operativa.

Módulo

Riesgos

Análisis los riesgos y/o 
oportunidades

Evaluación de los 
controles

visualización de los 
riesgos y/o 

oportunidades

Mapa de calor de riesgos y 
oportunidades

Valoración de los riesgos 
administrables por la empresa

Identi�car los riesgos de 
proceso/ ubicación/ personal

Tratamiento de los riesgos 
con planes de acción
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Ofrece herramientas para plani�car, ejecutar y gestionar auditorías internas, garantizando el 
seguimiento de las conformidades con estándares y reglamentaciones.

Módulo de

Auditoria interna

Planes de auditoria por norma 
de la empresa

Evaluación de las normas ISO, 
Decretos, NTC, Etc.

Consolidado de 
hallazgos

Informe de auditoria para plan 
de auditoria

Seguimiento y veri�cación de 
hallazgos

Estructura basada en ISO 19011

Programa de auditoria

Listas de chequeo 
dinámicas online

Evaluación para periodicidad de 
auditoria de procesos

Integración no conformidades con 
acciones
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Módulo de

Acciones
Permite el registro, seguimiento y análisis de acciones correctivas y 

de mejora, contribuyendo a la mejora continua.

Registro del Análisis de 
causa

Registro de planes de 
acción

Veri�cación de e�cacia de 
acciones

Informe y trazabilidad de 
acciones

Análisis causal con IA

Estado de acciones

Seguimiento y veri�cación de 
hallazgos

Registro de acciones correctivas 
y de mejora

Consolidado de evidencia de 
acciones 

Integración de hallazgos segun la 
fuente
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Módulo de

Inspecciones de seguridad
Transforma la seguridad de tu empresa con inspecciones digitales. Olvídate del papel y los 

procesos manuales. Con una gestión digitalizada, podrás detectar riesgos de manera rápida, 
cumplir con normativas sin complicaciones y optimizar cada inspección.

Control de elementos de emergencia

Registro de planes de 
acción

Inspecciones 
Sistematizadas

Crea formularios de 
inspección

Programar inspecciónes

Informe de inspección

Ejecutar inspecciónes 
con evidencias

Informes y analisis con IA
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Módulo de

Incidentes y accidentes
Optimiza la gestión de incidentes con un registro digital que agiliza la investigación de accidentes, asegurando 

trazabilidad y cumplimiento normativo. Obtén reportes detallados en tiempo real, reduce errores y toma 
decisiones estratégicas basadas en datos precisos.

Registro de InvestigaciónRegistro de accidentes

Registro de planes de 
acción

De�nición equipo de 
investigación

Descripción detallada accidente Registro de evidencias
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Módulo de

Seguridad Industrial
Optimiza la gestión de EPPs con un sistema automatizado que garantiza entregas precisas y 

control de inventario en tiempo real. Asegura el cumplimiento normativo, reduce desperdicios y 
mejora la seguridad con registros digitales y asignación e�ciente.

Registro de mediciones  ambientales

Registro de planes de 
acción

Inventario de Quimicos

Entrega Sistematizada de EPPs

Autenticación con biometria para la 
recepcion de epps

Subida masiva de inventario 
epps/dotación
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Módulo

Organizacional
Los documentos organizacionales digitales transforman la manera en que gestionas tus registros, 

ofreciéndote una solución segura, e�ciente y accesible desde cualquier lugar. ¡Firma, guarda y 
consulta tus documentos al instante, sin complicaciones ni papeleo!

Planes de formación

O�cios Digitales

Actas Digitales

Validación de asistencia Firmas autografas 
digitales

Registros de formación
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Módulo de

Control Salud
Optimiza la salud de tu equipo con un control e�ciente de exámenes médicos programados, 

asegurando el bienestar de cada trabajador. Además, monitorea la pérdida de capacidad laboral 
para actuar de manera preventiva y mantener una fuerza laboral saludable y productiva.

Registro resultado 
examenes

Noti�caciones de examen 
programado

Registro y control de Perdida 
de capacidad laboral

Gestión de examenes por cargo

Programación examenes 
medicos 

Control de ausentismos 
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Módulo 

SVE
Con el registro de audiometrías, mantén un control detallado de la 

salud auditiva de tus empleados, con alertas automáticas ante 
variabilidad y pérdida auditiva. Además, monitorea los niveles de 

ruido con el registro de SVE.

Alertas de Variabilidad

Registro masivo Audiometrias

Cargos Expuestos a SVE

Registro masivo 
Espirometrias

Registro masivo 
Optometrias

Historial del trabajador por 
SVE
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Panel de gestión

Gestión y seguimiento de las actividades del equipo de trabajo en 
todos los planes de acción de la aplicación. 

Noti�cación de pendientes

Actividades programadas

Seguimiento actividades

Control de actividades por 
colaborador

Panel de actividades(pendientes 
del colaborador) Consulta diagnostica del sistema 

de gestión
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Capacitaciones

Planeación y seguimiento a las actividades del plan de formación. 

Listas de asistencia 
automatiza

Noti�cación de �rma de 
asistencia 

Planes de formación

Consultas y analisis

Seguimiento a actividades de 
formación

Indicadores automatizados por 
rango de fecha
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Actas Digitales

Actas de reunión sistematizadas con gestion de compromisos, 
mejoras de redacción con IA, y �rmas digitales.

Lista de asistencia 

Desarrollo del acta con IA

Programación de reuniones

Noti�cación �rmas de asistencia 
digitales

Consultas y análisis Clasi�cación de reuniones
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Comunicados

Gestión y seguimiento de las actividades del equipo de trabajo en 
todos los planes de acción de la aplicación. 

Plantillas personalizables

Control de 
correspondencia

Documentos organizacionales 
sistematizados

Firma digital de comunicados

Noti�cación de comunicados Consultas y análisis
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Control de personal

Seguimiento al personal contratado, control de ausentismos y 
gestión de novedades y permisos, asegurando trazabilidad y 

e�ciencia operativa.

Informe de ausentismo por 
periodo

Gestión de novedades

Gestión de Ausentismos

Informe de novedades 
por periodo

Solicitud de permisos 
sistematizada Alertas de permisos pendientes
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Per�l de cargo

Per�les de cargo sistematizados para de�nir y gestionar las 
competencias del personal.

Experiencia requerida

Documentación legal 

Educación y formación 
Requerida

De�nición de habilidades y 
responsabilidades

Noti�cación para solicitud de 
soportes a colaborador Evaluación de competencias
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EPPs y Dotación

Gestion de inventario de EPPs y dotación con entregas 
sistematizado.

Recepción con �rma 
digital y autenticación

Inventario EPPs

Entregas de EPPs

Consultas y analisis

Inventario Dotación

Historial de entregas
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Higiene industrial

Inventario de �chas especializadas de quimicos.

Fichas tecnicas 
centralizadas

Asociación de 
pictogramas

Inventario de sustancias 
químicas

Consultas y análisis
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Registro, asignación y seguimiento automatizado de PQRFS, garantizando la 
trazabilidad de la información y facilitando el análisis de datos en la atención al 

Módulo

PQRSF

Asignación de PQRSF

Segmentación de PQRSF
Consolidado de datos

Reporte, tratamiento y 
consolidado de PQRSF

Respuesta asistida por IA Envío de noti�cación de 
radicado y respuesta
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CRM

Gestión integral de interesados: seguimiento, contacto efectivo, 
envío de propuestas y conversión de prospectos en clientes.

Seguimiento de 
interesados y prospectos

Noti�cación de 
propuestas

Importación de Interesados

Consultas y análisis

Agenda de llamadas pendientes Gestión de contratos 
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Módulo 

SVE
Con el registro de audiometrías, mantén un control detallado de la 

salud auditiva de tus empleados, con alertas automáticas ante 
variabilidad y pérdida auditiva. Además, monitorea los niveles de 

ruido con el registro de SVE.

Alertas de Variabilidad

Registro masivo Audiometrias

Cargos Expuestos a SVE

Registro masivo 
Espirometrias

Registro masivo 
Optometrias

Historial del trabajador por 
SVE
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Potencia tu empresa con nuestro software empresarial impulsado por inteligencia 
arti�cial. Con Quality SNU, administra tu negocio con inteligencia y precisión. 
Desde la medición y análisis de tus indicadores internos hasta la generación 
automática de reportes en todas las áreas clave, nuestros módulos 
interconectados te brindan la información que necesitas para tomar 
decisiones estratégicas con con�anza.

Descubre una nueva era de e�ciencia y 
conocimiento empresarial con Quality SNU
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Calidad

So
ste

nibilidad

E�ciencia

Calidad E�ciencia

Sostenibilidad



Haciendo un Impacto Signi�cativo

¿Quiénes somos?
01

Creemos profundamente en que la 
grandeza de una empresa se mide por el 
bien que hace en el mundo. Más allá de 
hablar sobre nuestra  historia o tamaño o 
diversidad, en Firma CalidadSG sabemos 
que lo más importante es el impacto que 

Así que, si alguna vez te has preguntado 
"¿qué nos hace diferentes en Firma 
CalidadSG?", la respuesta radica en los 
ejemplos concretos de cómo ayudamos 
a nuestros clientes a alcanzar metas 
notables, resolver desafíos complejos 

"No es su�ciente ser buenos", es nuestra 
�losofía. Nos esforzamos por ser los 
mejores en todo lo que hacemos. 
Buscamos constantemente formas de  
ayudar  a  nuestros clientes a alcanzar sus 
objetivos, hacer una diferencia positiva 
en sus industrias y maximizar el 
éxito de su 

generamos. 

y avanzar signi�cativamente. 

gente.
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Nuestro producto estrella, es mucho más 
que un software empresarial. Integra 
soluciones para diversas necesidades 
empresariales, lo que lo convierte en una 
herramienta versátil para la gestión 
e�ciente de procesos y la toma de 
decisiones informadas en una 
organización. Con SNU, las empresas 
pueden uni�car la gestión de 
documentos, el control de inventario, la 
administración de recursos humanos y 
más en una únicaplataforma.

Desde la automatización de procesos 
hasta el acceso en tiempo real a datos 
críticos, SNU empodera a las empresas 
para que sean más competitivas. Con el 
respaldo de nuestro equipo de 
expertos, SNU se adapta a las 
necesidades especí�cas de cada 
empresa, garantizando un camino 
hacia la optimización de recursos y el 
éxito sostenible.

CONOCE
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(+57) 311 600 3382 (+57) 311 334 3678

software@calidadsg.com


